& A PROPOS

ANTOINE ORIOL
Fort de mes expériences en RH, marketing et relation client, je

me forme actuellement au développement web et web A LA RECHERCHE D’UN STAGE DU 26
mobile. Je recherche un stage de deux mois pour appliquer JUIN AU 28 A0UT 2025
mes compétences et contribuer a vos projets.

@EXPERIENCES

ASSISTANT RH EN ALTERNANCE
Otchee ESN, Marcq-en-Baroeul 12/2023- 08/2024

Conception stratégie de sourcing

Sourcing (LinkedIn, Jean michel io, APEC..)

Tri des candidatures (annonce France travail)
Préqualification téléphonique & entretien
Migration des données sur un nouvel outils RH
Réunion d’équipe hebdomadaire

Rédaction annonce d’offre d’emploi
Utilisation de teams & trello

CUSTOMER COACH EN ALTERNANCE 08/2022-06/2023
Boulanger Customer Care, Villeneuve d’Ascq

Planification des livraisons
Gestion des litiges

Assurer la relation client avant/pendant/apres 'achat & CONTACT
Annulation des commandes

Répondre aux demandes clients de facon omnicanal
(tchat,mail,appel,whatsapp, messenger)

0643959227

antoine.oriol0O1@gmail.com
ASSISTANT MARKETING ET DIGITAL 04/2022-06/2022

Margot Jouanguy, Lille

@https://www.linkedin.com/in/antoi

 Rédaction de post LinkedIn https://github.com/AntoineO-dev
* Creation de visuels 175 bis rue de Roubaix 59420

e Conception Newsletter Mouvaux

e Utilisation de Wordpress

e Mise en place d’'une campagne d’E-mailing ﬁ F 0 R M A T | O N

e Veille Concurrentiel

e Benchmark

Janvier 2025 - Septembre 2025

FORMATION DEVELOPPEMENT WEB

Q TECHNOLOGIES & WEB MOBILE

ForEach Academy a Marcq-en-Baroeul

HTML CES 15
FRONT-END:
Septembre 2023 - Juillet 2024
BACHELOR RESSOURCES HUMAINES EN
iRy ALTERNANCE
BACK-END: ﬂ.dﬂ sQl IPAC BACHELOR FACTORY & Marcq en
0= Baroeul
PROJET: O Septembre 2021 - Juin 2023
BTS NEGOCIATION DIGITALISATION
RELATION CLIENT EN ALTERNANCE
O LA N G U E S G I N T E R E T S CFA Dinah Derycke a Villeneuve
. Jeux vidéos d’Ascq
* Francais Maternelle Sport de combat (muay thai, MMA, K1)
Cuisine

* Anglais B2

Voyage (Berlin, Londres, Budapest, Grece)
Cinéma/Série (Breaking Bad,American History

CaGl ”


https://www.linkedin.com/in/antoine-oriol-/
https://www.linkedin.com/in/antoine-oriol-/
https://github.com/AntoineO-dev?tab=repositories

